
Manuale utente – WC sospeso Cronus Pro



Precauzioni di sicurezza

Spiegazione dei simboli

      
  
 

 

Il fornitore non è responsabile per danni derivanti dal mancato rispetto delle seguenti normative.

1. Questo dispositivo è un apparecchio elettrico di Classe I e deve essere correttamente collegato al 
sistema di messa a terra.

2. ISe il cavo di alimentazione è danneggiato, deve essere sostituito dal produttore, dal suo rappresentante 
di assistenza o da una persona qualificata per evitare pericoli.

3. Questo dispositivo è un apparecchio elettrico. Non deve essere installato in luoghi in cui possa essere 
esposto a schizzi d'acqua o alte temperature. È necessario garantire una ventilazione adeguata nel bagno 
utilizzando una ventola o un'apertura di ventilazione.

4. Questo dispositivo può essere utilizzato da bambini sotto i 3 anni solo sotto la costante supervisione di 
un adulto nelle immediate vicinanze. I bambini di età pari o superiore ai 3 anni e le persone con capacità 
fisiche, sensoriali o mentali ridotte o prive di esperienza e conoscenza possono utilizzare il dispositivo se 
sono stati adeguatamente istruiti e supervisionati. I bambini non devono giocare con il dispositivo. La pulizia 
e la manutenzione non devono essere eseguite dai bambini senza supervisione.

5. Il dispositivo è permanentemente collegato alla tubazione di alimentazione dell'acqua. Si prega di non 
smontare la connessione dell'acqua, ad eccezione dell'installazione e della manutenzione.

6. I Dispositivi Portatili di Protezione da Corrente Residua (PRCD) sono opzionali. Il PRCD deve essere 
fissato saldamente.

Pericolo – Indica una situazione potenzialmente pericolosa che potrebbe causare lesioni gravi o morte.
 

      
  
 

 

Avviso – Indica informazioni importanti che non sono relative a lesioni personali, ma che potrebbero 
influire sul corretto utilizzo o funzionamento del prodotto.

      
  
 

 

Divieto – Indica attività che sono vietate.

Deve essere rispettato – Indica attività che devono essere eseguite secondo le normative.



1. Non inserire o scollegare la spina con le mani bagnate. Altrimenti, c'è il rischio di scosse elettriche.

2. Non danneggiare il cavo di alimentazione o la spina. Altrimenti, c'è il rischio di scosse elettriche, 
cortocircuito e incendio.

3. Non utilizzare una presa allentata. Altrimenti, c'è il rischio di scosse elettriche e incendio.

4. L'alimentazione deve essere conforme alle normative. Altrimenti, c'è il rischio di danni al prodotto 
e incendio.

5. Non smontare, riparare o rimontare il prodotto. Altrimenti, c'è il rischio di scosse elettriche e incendio.

6. Non esporre il dispositivo a fiamme libere o sigarette – rischio di incendio.

7. Assicurarsi che acqua, detergenti o urina non entrino in contatto con il prodotto o la spina. Altrimenti, 
c'è il rischio di scosse elettriche, danni al prodotto e incendio.

8. Non capovolgere il prodotto. Potrebbe causare danni.

9. Non piegare né deformare il tubo di alimentazione. Potrebbe causare perdite d'acqua.

10. Utilizzare solo tubi nuovi forniti con il dispositivo. Non riutilizzare tubi vecchi.



Specifiche tecniche

L'aggiornamento tecnico sarà modificato nella nuova versione delle istruzioni senza ulteriori avvisi.
Si prega di fare riferimento alla versione reale se essa differisce da quella nominale per forma, colore e accessori.

Modello Cronus Pro

Lavaggio

Lavaggio posteriore
Lavaggio femminile

Massaggio
Temperatura dell'acqua regolabile
Portata dell'acqua regolabile
Posizione del getto regolabile

Asciugatura ad aria

Sella riscaldata
Temperatura della sella regolabile

Deodorante
Pulizia automatica dell'ugello
Pulizia manuale dell'ugello

Decalcificazione
Modalità utente
Telecomando
Luce notturna

Lampada a respiro
Sella e coperchio con chiusura lenta

Manopola del corpo
Rimless WC

Installazione del WC

Connettore di alimentazione dell'acqua
Tensione nominale

Potenza
Lunghezza del cavo di alimentazione
Pressione di alimentazione dell'acqua
Temperatura di alimentazione dell'acqua

 Temperatura ambiente
 Grado di protezione
Portata dell'acqua

Temperatura dell'acqua
Tempo del ciclo di lavaggio
Modalità di riscaldamento
Potenza del riscaldatore
Dispositivo di sicurezza
Prevenzione del riflusso

Velocità dell'aria
Potenza del asciugatore

Tempo del ciclo di asciugatura
Temperatura dell'aria calda

Dispositivo di sicurezza

Potenza massima di uscita RF
Tipo di batterie

Numero di batterie
Altro dispositivo di sicurezza

Peso netto
Dimensioni

Modalità di deodorazione
Tempo del ciclo di deodorazione

Potenza riscaldante
Temperatura della sella
Dispositivo di sicurezza

Gamma di frequenza

Velocità dell'aria regolabile
Temperatura del asciugatore regolabile

OFF/5 livelli (predefinito 3°)
5 livelli (predefinito 3°)
5 livelli (predefinito 5°)

-
-

-
2 utenti
D81-01

-

Sospeso a parete

G 3/8
AC220-240 V, 50/60 HZ

1170 W
1.8 m

0.07-0.75 MPa (0.7-7.5Bar) 
4-35°C
4-40°C
 IPX4

350-650 mL/min
 31-39 °C
3 Minuti

Serbatoio
120W

Fusibili di protezione termica / Interruttore di livello del liquido / Termostato
Spazio d'aria di tipo AB

≥ 4m/S 
250 W

 3 Minuti
 35-50°C

Fusibili di protezione termica / Termostato

-10 dBm
 1.5V LR03 AAA

Due pezzi
Dispositivo di corrente residua

35 kg
593*384*388 mm

Diatomea
15 Minuti

-
-
-

2460 MHz

5 livelli (predefinito 3°)
OFF/5 livelli (predefinito 3°)

Igiene

Dispositivo 
di lavaggio

Deodorazione

Dispositivo 
di 
asciugatura

Telecomando

Sella 
riscaldata

Aria calda

Sella riscaldata



Disegno tecnico�



Panoramica

Le immagini di queste istruzioni sono solo a scopo di riferimento. 
Fare riferimento al prodotto effettivo.

 

1. Prima dell'uso, il telecomando richiede 2 batterie (tipo 1,5 V LR3/AA).
2. Le operazioni seguenti del telecomando sono valide solo per il modello con telecomando.
3. Versioni del software: V1.0

                                                                                                                                                               (L'aggiornamento del software non sarà notificato. Si prega di fare riferimento al telecomando reale.)

Asciugatore

Luce notturna

Lavaggio posteriore

Lavaggio femminile

Rilevatore della sella

Lampada a respiro

Manopola

Deodorante

Sella

WC

Coperchio



Telecomando�

1. Prima dell'uso, il telecomando richiede 2 batterie (tipo 1,5 V LR3/AA).
2. Le operazioni seguenti del telecomando sono valide solo per il modello con telecomando.
3. Versioni del software: V1.0

                                                                                                                                                               (L'aggiornamento del software non sarà notificato. Si prega di fare riferimento al telecomando reale.)

Lavaggio posteriore

Asciugatore

Diminuisci

Regola il flusso

Temperatura dell'aria

Luce notturna

Utente 1

Lavaggio femminile

Ferma

Massaggio

Aumenta

Regola la posizione

Temperatura dell'acqua

Regola la temperatura

Deodorante

Utente 2

Due batterie



Modalità di asciugatura

Sedersi.
Premere il pulsante "Dry" sul telecomando – l'asciugatura inizierà.
L'asciugatura si fermerà automaticamente dopo 3 minuti.

In alternativa,
Sedersi.
Se nessun lavaggio posteriore o femminile è in corso, ruotare la manopola di controllo – l'asciugatura 
inizierà.

L'asciugatura si fermerà automaticamente dopo 3 minuti.

  

Tutti i controlli sopra indicati si applicano solo ai modelli con tutte le funzioni. Se il modello 
acquistato non include alcune delle funzioni, si prega di ignorare le relative istruzioni.

Lavaggio posteriore / Lavaggio femminile

Sedersi.
Premere il pulsante "Wash" sul telecomando – il lavaggio inizierà.
È possibile interrompere il lavaggio in qualsiasi momento premendo il pulsante "Stop".

In alternativa, è possibile controllare il lavaggio ruotando la manopola di controllo. Ruotando in senso orario 
si attiva il lavaggio femminile, e ruotando in senso antiorario si attiva il lavaggio posteriore.

Il lavaggio si interromperà automaticamente dopo 3 minuti e passerà alla 
modalità di asciugatura. È possibile interrompere il lavaggio in anticipo in 
qualsiasi momento premendo il pulsante "Stop".

Nota: Durante il lavaggio posteriore o femminile, il lavaggio avverrà per circa 10 secondi in posizione fissa, poi 
per circa 18 secondi con l'ugello in movimento, e infine l'ugello tornerà alla posizione fissa fino alla fine del ciclo.

Lavaggio posteriore

Lavaggio femminile

Lavaggio 
posteriore

Lavaggio
femminile



Modalità Massaggio

Durante il lavaggio posteriore o femminile, premere ripetutamente il pulsante 
"Massage" sul telecomando fino a selezionare la modalità di lavaggio desiderata:

Modalità oscillante: Una luce indicatore è accesa

Modalità pulsante: Due luci indicatore sono accese

Modalità oscillante + pulsante: Tre luci indicatore sono accese

Modalità Stop

Durante il lavaggio posteriore, il lavaggio femminile o l'asciugatura, premere il 
pulsante "Stop" sul telecomando – il lavaggio o l'asciugatura si interromperanno.

In alternativa, ruotare la manopola di controllo – il lavaggio o l'asciugatura si 
interromperanno ugualmente.

  

Regolazione del flusso d'acqua

Durante il lavaggio posteriore o il lavaggio femminile, premere il pulsante 
"Adjust Flow" sul telecomando, quindi premere il pulsante "Decrease" o 
"Increase" per regolare il flusso d'acqua.

In alternativa, è possibile regolare il flusso ruotando la manopola di controllo
 – ruotando in senso orario si aumenta il flusso, e ruotando in senso antiorario 
si diminuisce.

  

Regolazione della posizione dell'ugello

(Impostazione predefinita: Posizione 5)

Durante il lavaggio posteriore o il lavaggio femminile, premere il pulsante 
"Adjust Position" sul telecomando, quindi premere il pulsante "Decrease" 
(Indietro) o "Increase" (Avanti) per spostare l'ugello indietro o in avanti.

L'aggiornamento tecnico sarà modificato nella nuova versione delle istruzioni senza ulteriori avvisi.
Si prega di fare riferimento alla versione reale se essa differisce da quella nominale per forma, colore e accessori.

Diminuisci

Aumenta



Regolazione della temperatura

Impostazione della temperatura dell'acqua

Durante il lavaggio posteriore o il lavaggio femminile, premere ripetutamente il 
pulsante "Adjust Temperature" sul telecomando fino a quando l'icona della 
temperatura dell'acqua si accende. Quindi, premere il pulsante "Increase" o 
"Decrease" per regolare la temperatura dell'acqua.

In alternativa, tenere premuta la manopola di controllo e ruotarla – la temperatura 
dell'acqua aumenterà ruotando in senso orario e diminuirà ruotando in senso 
antiorario.

Regolazione della temperatura dell'aria

Durante l'asciugatura, premere ripetutamente il pulsante "Adjust Temperature" 
sul telecomando fino a quando l'icona della temperatura dell'aria si accende. 
Quindi, premere il pulsante "Increase" o "Decrease" per regolare la temperatura 
dell'aria.

In alternativa, tenere premuta la manopola di controllo e ruotarla – la temperatura 
dell'aria aumenterà ruotando in senso orario e diminuirà ruotando in senso 
antiorario.

Regolazione dell'illuminazione

La luce notturna è impostata su "sempre accesa" di default.
Premendo ripetutamente il pulsante "Night Light" sul telecomando, è possibile 
selezionare diverse modalità.

Modalità spenta: Una luce indicatore è accesa.

Modalità sempre accesa: Due luci indicatore sono accese.

Modalità smart: Tre luci indicatore sono accese.

In alternativa,
apri il coperchio e la sella senza sederti, e ruota la manopola di controllo in senso antiorario. La luce 
notturna passerà tra diverse modalità: spenta, sempre accesa e modalità smart.

NOTA: La modalità "Smart" significa che la luce notturna si accende automaticamente al buio e si 
spegne quando c'è luce ambientale sufficiente.

  

Diminuisci Aumenta

Diminuisci Aumenta



Impostazione della deodorazione

L'impostazione predefinita della deodorazione è la modalità smart. La deodorazione si attiverà 
automaticamente quando ci si siede e si spegnerà un minuto dopo essersi alzati. Se non viene eseguito 
nessun lavaggio o asciugatura mentre si è seduti, la deodorazione si spegnerà automaticamente dopo 
15 minuti.

Premendo ripetutamente il pulsante "Deodorization" sul telecomando, è possibile attivare 
o disattivare manualmente la deodorazione.

Modalità spenta: Una luce indicatore è accesa.
Modalità smart: Due luci indicatore sono accese.

In alternativa, apri il coperchio e siediti senza avviare il lavaggio o l'asciugatura. Poi, tieni premuta la 
manopola di controllo e ruotala in senso orario o antiorario – questo attiverà o disattiverà la deodorazione.

Impostazione della luce decorativa

Per impostazione predefinita, la luce decorativa è sempre accesa. Apri il coperchio e siediti senza 
avviare il lavaggio o l'asciugatura. Poi, tieni premuta la manopola di controllo per 6 secondi – la luce 
decorativa si spegnerà. Si riaccenderà dopo aver tenuto premuta la manopola per altri 6 secondi.

Impostazioni utente

Salvataggio delle impostazioni utente
Dopo aver regolato il flusso d'acqua, la temperatura e la posizione dell'ugello, tieni 
premuto il pulsante "User 1" o "User 2" sul telecomando per più di 3 secondi – le 
impostazioni verranno salvate nel profilo dell'utente 1 o 2.

Caricamento delle impostazioni utente
Prima di avviare il lavaggio o l'asciugatura, premi il pulsante "User 1" o "User 2" sul 
telecomando. Poi inizia il lavaggio o l'asciugatura – il flusso d'acqua, la temperatura 
dell'acqua, la posizione dell'ugello e la temperatura dell'aria corrisponderanno alle 
impostazioni precedentemente salvate.

Impostazione della modalità standby
In modalità inattiva (quando nessuno è seduto), tieni premuta la manopola di controllo 
per più di 6 secondi – il dispositivo entrerà in modalità standby. Per riavviarlo, tieni 
premuta la manopola per più di 6 secondi di nuovo.

Impostazione del suono
Il suono è attivato di default – il bidet emetterà un segnale acustico dopo aver ricevuto un comando o un 
segnale. Solleva il coperchio e la sella. Poi, tieni premuta la manopola di controllo e ruotala. Ruotando 
in senso orario si attiverà il suono, e ruotando in senso antiorario si disattiverà.



Manutenzione e pulizia

Raccomandazioni generali per la manutenzione e la pulizia

Detergenti e Strumenti per la Pulizia

Intervallo di manutenzione Attività di manutenzione

Giornaliero Asciugare le gocce d'acqua con un panno morbido e non 
abrasivo per prevenire la formazione di macchie di calcare
Pulire tutte le superfici e gli angoli. Se necessario, pulire 
l'ugello di lavaggio – fare riferimento alla sezione "Pulizia dell'ugello"

Pulire il WC in ceramica utilizzando un detergente 
leggermente acido

Se necessario, sostituire il filtro

Settimanale

Mensile

Una volta ogni sei mesi

Per E-bidet

Panni morbidi, panni senza 
lanugine

Detergenti delicati che sono 
gentili con la pelle

Panni morbidi, panni senza 
lanugine

Per apparecchiature WC in ceramica

Detergenti a bassa acidità, 
ad esempio acido citrico 
fortemente diluito

Spazzola per WC

Non utilizzare detergenti ad alta acidità o alcalinità per pulire l'E-bidet.
Non utilizzare spazzole dure, ad esempio spazzola per WC o spazzola di nylon, per pulire l'apparecchio 
WC in ceramica.
Non utilizzare spazzole metalliche.

Se il dispositivo non è stato utilizzato per più di 72 ore, la prossima volta che viene attivato il lavaggio, 
l'auto-pulizia del serbatoio inizierà automaticamente per circa 3 minuti. Durante l'auto-pulizia, tutti i pulsanti
saranno inattivi. Dopo il completamento dell'auto-pulizia, il dispositivo tornerà alla modalità normale.

Auto-pulizia del serbatoio



Pulizia dell'ugello

L'ugello si pulisce automaticamente prima e dopo il lavaggio.

La procedura per la pulizia manuale è la seguente:
Alza il coperchio e la sella, quindi ruota la manopola di controllo in senso orario. L'ugello si estenderà e 
inizierà un risciacquo con acqua pulita. Dopo 5 minuti, si retrarrà automaticamente, oppure puoi retrarlo 
prima premendo il pulsante "Stop".

Sostituzione del filtro

La durata del filtro è di circa sei mesi, a seconda della qualità dell'acqua nel sito di installazione.
Il filtro deve essere sostituito se il flusso d'acqua durante il lavaggio diventa troppo debole.

Modalità di asciugatura

Sedersi.
Premere il pulsante "Dry" sul telecomando – l'asciugatura inizierà.
L'asciugatura si fermerà automaticamente dopo 3 minuti.

In alternativa,
Sedersi.
Se nessun lavaggio posteriore o femminile è in corso, ruotare la manopola di controllo – l'asciugatura 
inizierà.

L'asciugatura si fermerà automaticamente dopo 3 minuti.

  

Tutti i controlli sopra indicati si applicano solo ai modelli con tutte le funzioni. Se il modello 
acquistato non include alcune delle funzioni, si prega di ignorare le relative istruzioni.



Svuotamento del serbatoio dell'acqua
                 
                 1. Prima di smontare l'E-bidet elettronico, l'alimentazione dell'acqua deve essere spenta 
                     e l'alimentazione elettrica scollegata.

                 2. Non ruotare né inclinare il dispositivo fino a quando il serbatoio dell'acqua non è 
                     completamente svuotato.

1. Afferrate il tappo di drenaggio con le pinze, 
ruotatelo nella posizione "aperta" e tiratelo fuori. 
Inizierà il drenaggio dell'acqua.

2. Dopo che il drenaggio è stato completato, 
reinserite il tappo e ruotatelo nella posizione 
"chiusa".



Impostazione One-On-One

 

Regolazione della temperatura

Impostazione della temperatura dell'acqua

Durante il lavaggio posteriore o il lavaggio femminile, premere ripetutamente il 
pulsante "Adjust Temperature" sul telecomando fino a quando l'icona della 
temperatura dell'acqua si accende. Quindi, premere il pulsante "Increase" o 
"Decrease" per regolare la temperatura dell'acqua.

In alternativa, tenere premuta la manopola di controllo e ruotarla – la temperatura 
dell'acqua aumenterà ruotando in senso orario e diminuirà ruotando in senso 
antiorario.

Regolazione della temperatura dell'aria

Durante l'asciugatura, premere ripetutamente il pulsante "Adjust Temperature" 
sul telecomando fino a quando l'icona della temperatura dell'aria si accende. 
Quindi, premere il pulsante "Increase" o "Decrease" per regolare la temperatura 
dell'aria.

In alternativa, tenere premuta la manopola di controllo e ruotarla – la temperatura 
dell'aria aumenterà ruotando in senso orario e diminuirà ruotando in senso 
antiorario.

Regolazione dell'illuminazione

La luce notturna è impostata su "sempre accesa" di default.
Premendo ripetutamente il pulsante "Night Light" sul telecomando, è possibile 
selezionare diverse modalità.

Modalità spenta: Una luce indicatore è accesa.

Modalità sempre accesa: Due luci indicatore sono accese.

Modalità smart: Tre luci indicatore sono accese.

In alternativa,
apri il coperchio e la sella senza sederti, e ruota la manopola di controllo in senso antiorario. La luce 
notturna passerà tra diverse modalità: spenta, sempre accesa e modalità smart.

NOTA: La modalità "Smart" significa che la luce notturna si accende automaticamente al buio e si 
spegne quando c'è luce ambientale sufficiente.

  

Se si stanno installando più bidet elettronici nella stessa area e si desidera che ogni telecomando 
controlli solo il bidet assegnato, seguire questi passaggi:

1. Sollevare il coperchio e la sella, senza sedersi. Impostare la luce notturna sulla modalità spenta 
(vedi la sezione "Impostazione dell'illuminazione").

2. Premere simultaneamente i pulsanti "Stop" e "Adjust Temperature" sul telecomando 
e tenerli premuti per alcuni secondi. Sentirete un bip dal dispositivo e i pulsanti "−" e 
"+" si accenderanno.

3. Rilasciare il pulsante "Stop", ma continuare a tenere premuto il pulsante 
"Adjust Temperature".

4. Premere i pulsanti "User 1" e "User 2" in sequenza, quindi rilasciare il pulsante 
"Adjust Temperature". A questo punto, la luce indicatore accesa mostra il codice ID 
del dispositivo attuale.

5. Utilizzare i pulsanti "−" e "+" per passare tra i diversi codici ID del dispositivo, con 
la luce corrispondente che si accende. Sono disponibili un totale di 32 codici ID. 
Il predefinito è il primo codice, e la luce sarà accesa accanto al pulsante "−".

6. Dopo aver selezionato il codice ID del dispositivo, premere la manopola di controllo 
sul bidet e quindi premere il pulsante "Stop" sul telecomando. Dopo aver sentito il bip 
di conferma, l'impostazione è completa.



Sostituire le batterie�

Impostazione della deodorazione

L'impostazione predefinita della deodorazione è la modalità smart. La deodorazione si attiverà 
automaticamente quando ci si siede e si spegnerà un minuto dopo essersi alzati. Se non viene eseguito 
nessun lavaggio o asciugatura mentre si è seduti, la deodorazione si spegnerà automaticamente dopo 
15 minuti.

Premendo ripetutamente il pulsante "Deodorization" sul telecomando, è possibile attivare 
o disattivare manualmente la deodorazione.

Modalità spenta: Una luce indicatore è accesa.
Modalità smart: Due luci indicatore sono accese.

In alternativa, apri il coperchio e siediti senza avviare il lavaggio o l'asciugatura. Poi, tieni premuta la 
manopola di controllo e ruotala in senso orario o antiorario – questo attiverà o disattiverà la deodorazione.

Impostazione della luce decorativa

Per impostazione predefinita, la luce decorativa è sempre accesa. Apri il coperchio e siediti senza 
avviare il lavaggio o l'asciugatura. Poi, tieni premuta la manopola di controllo per 6 secondi – la luce 
decorativa si spegnerà. Si riaccenderà dopo aver tenuto premuta la manopola per altri 6 secondi.

Impostazioni utente

Salvataggio delle impostazioni utente
Dopo aver regolato il flusso d'acqua, la temperatura e la posizione dell'ugello, tieni 
premuto il pulsante "User 1" o "User 2" sul telecomando per più di 3 secondi – le 
impostazioni verranno salvate nel profilo dell'utente 1 o 2.

Caricamento delle impostazioni utente
Prima di avviare il lavaggio o l'asciugatura, premi il pulsante "User 1" o "User 2" sul 
telecomando. Poi inizia il lavaggio o l'asciugatura – il flusso d'acqua, la temperatura 
dell'acqua, la posizione dell'ugello e la temperatura dell'aria corrisponderanno alle 
impostazioni precedentemente salvate.

Impostazione della modalità standby
In modalità inattiva (quando nessuno è seduto), tieni premuta la manopola di controllo 
per più di 6 secondi – il dispositivo entrerà in modalità standby. Per riavviarlo, tieni 
premuta la manopola per più di 6 secondi di nuovo.

Impostazione del suono
Il suono è attivato di default – il bidet emetterà un segnale acustico dopo aver ricevuto un comando o un 
segnale. Solleva il coperchio e la sella. Poi, tieni premuta la manopola di controllo e ruotala. Ruotando 
in senso orario si attiverà il suono, e ruotando in senso antiorario si disattiverà.

Il telecomando richiede 2 batterie (tipo 1,5 V LR3/AAA).

Quando le luci dell'utente lampeggiano continuamente, sostituire le batterie tempestivamente.

1. Le batterie non ricaricabili non devono essere ricaricate.

2. Prima della ricarica, le batterie ricaricabili devono essere rimosse dal dispositivo.

3. Non utilizzare insieme batterie di tipo diverso, né mescolare batterie nuove e usate.

4. Inserire le batterie seguendo la polarità corretta.

5. Le batterie scariche devono essere rimosse dal dispositivo e smaltite in modo sicuro.

6. Se il dispositivo non verrà utilizzato per un lungo periodo, rimuovere le batterie.

7. I contatti di alimentazione non devono essere cortocircuitati.

Questo lato in basso



Risoluzione dei problemi�

Problema

Il lavaggio non 
funziona

L'ugello torna 
indietro 
improvvisamente

Bassa portata 
dell'acqua

Bassa 
temperatura 
dell'acqua
L'ugello esce 
lentamente
L'acqua esce, 
ma l'ugello non 
esce

L'asciugatore 
non funziona

Bassa 
temperatura 
dell'aria
La luce notturna 
è sempre spenta

La luce notturna 
è sempre accesa

L'ugello si ritrae 
automaticamente 
durante la pulizia 
manuale

Il telecomando non 
funziona

Ci sono suoni BEEP quando 
il bidet è in funzione

Il bidet non funziona 
normalmente
La luce attorno alla manopola 
lampeggia due volte con un continuo
suono BEEP
La luce attorno alla manopola 
continua a lampeggiare

Possibile causa
La fonte di alimentazione potrebbe non 
essere accesa Per favore, accendi l'alimentazione

Per favore, siediti sul sedile e regola la posizione di seduta

Per favore, verifica e assicurati che la pressione della fornitura 
d'acqua sia ≥ 0,07 MPa.

Per favore, apri il coperchio e siediti sul sedile

Per favore, verifica se c'è un'interruzione dell'acqua
Per favore, regola la posizione di seduta

Per favore, sostituisci l'ugello con uno nuovo

Questo è normale

Questo è normale

Questo è normale

Per favore, non abbassare il sedile durante la pulizia manuale

Per favore, inserisci le batterie corrette nel telecomando

Per favore, contatta il distributore locale

Rimuovi gli ostacoli attorno alla manopola

Per favore, accendi l'alimentazione

Non abbassare il coperchio durante il lavaggio

La fornitura d'acqua potrebbe non essere accesa

Potrebbero esserci dei problemi con la 
fornitura dell'acqua

La pressione della fornitura d'acqua 
potrebbe essere troppo bassa

Il filtro potrebbe essere intasato
Potrebbe non essere in stato di seduta

Per favore, apri la valvola di ingresso dell'acqua o verifica 
se c'è un'interruzione dell'acqua
Per favore, sostituisci il filtro con uno nuovo. Ha una 
durata di servizio di circa sei mesi

Se non viene utilizzato per più di 72 ore, quando l'utente avvia il lavaggio, si 
attiverà l'auto-pulizia per circa 3 minuti. Tutti i pulsanti saranno inattivi durante 
l'auto-pulizia e il dispositivo tornerà alla modalità normale dopo l'auto-pulizia

Il ciclo di lavaggio è di 3 minuti. L'ugello smetterà 
di spruzzare dopo 3 minuti e poi si ritrae

Questo è normale, per favore premi di nuovo il pulsante "wash" 
per riavviare il lavaggio

Per favore, aumenta la portata dell'acqua seguendo le istruzioni 
di "regolazione del flusso d'acqua" nel manuale d'uso

Per favore, imposta la temperatura dell'acqua su un livello elevato seguendo
le istruzioni di "regolazione della temperatura" nel manuale d'uso
Per favore, imposta la temperatura dell'acqua su un livello elevato seguendo le istruzioni di "regolazione della temperatura" nel manuale d'uso, oppure riduci la portata dell'acqua seguendo le istruzioni di "regolazione del flusso d'acqua"

Questo è normale. Se non viene utilizzato per più di 72 ore, quando l'utente 
avvia il lavaggio, si attiverà l'auto-pulizia per circa 3 minuti

Per favore, imposta la temperatura dell'aria su un livello elevato seguendo l
e istruzioni di "regolazione della temperatura" nel manuale d'uso

Quando la luce notturna è impostata sulla modalità smart, la luce 
notturna non si accenderà in un ambiente luminoso

Quando la luce notturna è impostata sulla modalità smart, la luce 
notturna rimarrà sempre accesa in un ambiente buio

Per favore, regola la modalità della luce notturna seguendo le 
"impostazioni della luce" nel manuale d'uso

Quando la carica della batteria è troppo bassa, la luce LED 
del livello lampeggerà. Per favore, sostituisci la batteria

La pulizia manuale verrà interrotta se si preme la manopola 
o si preme il pulsante "stop" sul telecomando

Per favore, imposta il codice del telecomando su quello 
corretto. Vedi "Impostazione One-On-One"

Per favore, spegni l'alimentazione e riaccendila dopo un minuto. 
Se il bidet non funziona ancora, contatta il distributore locale
Per favore, spegni l'alimentazione e la fornitura d'acqua, 
smetti di utilizzare il prodotto e poi contatta il distributore locale
Per favore, verifica se l'alimentazione elettrica e la fornitura d'acqua sono normali, 
scollega l'alimentazione e riavvia il prodotto. Se il bidet non funziona ancora, 
contatta il distributore locale

Questo è normale. Puoi disattivare il suono. 
Vedi "Impostazione del suono"

Per favore, attiva la funzione della luce notturna e regola la modalità della 
luce notturna seguendo le "impostazioni della luce" nel manuale d'uso

Se non viene utilizzato per più di 72 ore, quando l'utente avvia il lavaggio, si attiverà l'auto
-pulizia per circa 3 minuti. Tutti i pulsanti saranno inattivi durante l'auto-pulizia e il 
dispositivo tornerà alla modalità normale dopo l'auto-pulizia

Per favore, sostituisci il filtro con uno nuovo. Ha una durata di 
servizio di circa sei mesi.

Per favore, siediti sul sedile e regola la posizione di seduta
Per favore, apri il coperchio e siediti sul sedile

La portata dell'acqua potrebbe essere 
impostata su un livello basso

La temperatura dell'acqua potrebbe 
essere impostata su un livello basso
Potrebbe essere che la temperatura 
della fornitura d'acqua sia troppo bassa

Potrebbe non essere stato utilizzato 
per più di 72 ore

Potrebbe non essere stato utilizzato 
per più di 72 ore

Quando si avvia la funzione di lavaggio, 
l'ugello si pulirà automaticamente prima di 
uscire. Al termine del lavaggio, questa funzione 
sarà attiva anche per la pulizia dell'ugello

Quando si avvia la funzione di lavaggio, l'ugello si pulirà 
automaticamente prima di uscire, e questo richiederà ¨
qualche secondo.

Potrebbe non essere in stato di seduta

La temperatura dell'aria potrebbe essere 
impostata su un livello basso
Il riscaldatore dell'aria potrebbe non 
funzionare normalmente

La funzione della luce notturna 
potrebbe essere spenta

Qualcosa potrebbe essere coperto 
attorno alla manopola
La luce notturna potrebbe essere 
impostata sulla modalità sempre accesa
L'ugello si ritrae dopo 5 minuti di 
lavaggio

Potrebbe essere che il sensore di 
seduta rilevi che il sedile si stia chiudendo
Potrebbe essere che non ci siano 
batterie nel telecomando

C'è un breve BEEP quando ti siedi e un lungo BEEP 
quando ti alzi. Inoltre, c'è un breve BEEP quando il 
bidet riceve comandi

Potrebbe essere che il codice del bidet
e del telecomando non sia lo stesso

La temperatura della fornitura 
d'acqua potrebbe essere troppo alta
Potrebbe esserci un problema 
con il prodotto

Potrebbe essere che il sensore di seduta 
rilevi che l'utente ha lasciato il sedile

Potrebbe essere che il coperchio sia chiuso

Potrebbe essere che il coperchio si stia chiudendo

Il filtro potrebbe essere intasato

La fonte di alimentazione potrebbe non essere accesa

Potrebbe essere che il coperchio sia chiuso

Potrebbe essere in un ambiente luminoso

Potrebbe essere in un ambiente buio

Potrebbe essere che sia stato 
premuto il pulsante "Stop"

Potrebbe essere che la carica della 
batteria sia troppo bassa

Potrebbe esserci qualcosa di anomalo

L'ugello potrebbe essere intasato

Potrebbe non essere stato 
utilizzato per più di 72 ore

Azione suggerita



Se stai installando più bidet elettronici nella stessa area e desideri che ogni telecomando controlli solo 
il bidet designato, segui questi passaggi.

Non smaltire i dispositivi elettrici nei rifiuti urbani misti – utilizza i punti di raccolta per la raccolta 
differenziata. Per informazioni sui sistemi di raccolta disponibili, contatta le autorità locali.

Quando i dispositivi elettrici vengono smaltiti in discarica, le sostanze pericolose possono fuoriuscire 
nel sottosuolo e nella catena alimentare, minacciando la salute e l'ambiente.

Quando si sostituisce un vecchio apparecchio con uno nuovo, il venditore è legalmente tenuto a ritirare 
gratuitamente il vecchio dispositivo per un smaltimento ecologico.
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