
Návod na obsluhu – Závesná WC misa Cronus Premium



Bezpečnostné opatrenia

Vysvetlenie symbolov

      
  
 

 

Výrobca nenesie zodpovednosť za akékoľvek škody vzniknuté nedodržaním nasledujúcich predpisov.

1. Tento prístroj je elektrické zariadenie triedy I a musí byť správne pripojené k uzemňovaciemu systému.

2. Ak je napájací kábel poškodený, musí byť vymenený výrobcom, jeho servisným zástupcom alebo inou 
kvalifikovanou osobou, aby sa predišlo nebezpečenstvu.

3. Tento prístroj je elektrické zariadenie. Nesmie byť inštalovaný na miestach, kde môže byť vystavený 
striekajúcej vode alebo vysokým teplotám. V kúpeľni musí byť zabezpečené správne vetranie pomocou 
ventilátora alebo vetracieho otvoru.

4. Tento prístroj môžu používať iba deti mladšie ako 3 roky pod neustálym dohľadom dospelej osoby 
v ich bezprostrednej blízkosti. Deti staršie ako 3 roky a osoby s obmedzenými fyzickými, zmyslovými 
alebo mentálnymi schopnosťami alebo bez skúseností a znalostí môžu zariadenie používať, ak boli 
riadne inštruované a sú pod dohľadom. Deti sa nesmú hrať s týmto zariadením. Údržbu a čistenie 
nesmú vykonávať deti bez dozoru.

5. Zariadenie je trvalo pripojené k vodovodnému potrubiu. Prosím, nerozoberajte vodné pripojenie, 
okrem doby inštalácie a údržby.

6. Prenosné zariadenie proti úniku prúdu (PRCD) je voliteľné. PRCD musí byť pevne upevnené.

Nebezpečenstvo – Označuje potenciálne nebezpečnú situáciu, ktorá môže spôsobiť vážne zranenie 
                                 alebo smrť.
 

      
  
 

 

Upozornenie – Označuje dôležité informácie, ktoré nie sú spojené s osobným zranením, ale môžu 
                          ovplyvniť správne používanie alebo fungovanie produktu.

      
  
 

 

Zakázané – Označuje činnosti, ktoré sú zakázané.

Musí sa dodržiavať – Označuje činnosti, ktoré musia byť vykonávané v súlade s pravidlami.



1. Nevkladajte ani nevyjímajte napájací kábel mokrými rukami. Inak hrozí nebezpečenstvo elektrického 
šoku.

2. Neničte napájací kábel ani zástrčku. Inak hrozí nebezpečenstvo elektrického šoku, skrat a požiar.

3. Nepoužívajte voľnú zásuvku. Inak hrozí nebezpečenstvo elektrického šoku a požiaru.

4. Napájanie musí byť v súlade s predpismi. Inak hrozí poškodenie produktu a požiar.

5. Nerozoberajte, neopravujte ani neskladajte výrobok. Inak hrozí nebezpečenstvo elektrického šoku 
a požiaru.

6. Nevystavujte zariadenie otvorenému ohňu alebo cigaretám – riziko požiaru.

7. Uistite sa, že sa na produkt alebo zástrčku nedostane voda, čistiace prostriedky alebo moč. Inak hrozí 
nebezpečenstvo elektrického šoku, poškodenie produktu a požiaru.

8. Neprevracajte výrobok hore dnom. Môže to spôsobiť poškodenie.

9. Neohýbajte ani nepoškodzujte prívodnú hadicu. Môže to spôsobiť únik vody.

10. Používajte iba nové hadice dodané so zariadením. Nepoužívajte staré hadice.



Technické špecifikácie

Technické vylepšenia budú upravené v novej verzii návodu bez predchádzajúceho upozornenia.
Prosím, riadte sa aktuálnym produktom, ak sa líši od štandardného tvaru, farby a príslušenstva.

Model Cronus Premium

Oplach

Zadný oplach
Dámsky oplach

Masáž
Nastaviteľná teplota vody
Nastaviteľný prietok vody

Nastaviteľná pozícia trysky
Sušenie vzduchom

Vyhrievané sedadlo
Nastaviteľná teplota sedadla

 Deodorizér
Automatické čistenie trysky

Ručné čistenie trysky
Odstraňovanie vodného kameňa

Užívateľský režim
Diaľkové ovládanie

Nočné svetlo
Dekoratívne svetlo

Tiché zatváranie sedadla a veka
Ovládacie koliesko

Rimless 
Inštalácia

Pripojenie k vodovodnému potrubiu
Menovité napätie

Príkon
Dĺžka napájacieho kábla

Tlak vodovodnej vody
Teplota vodovodnej vody

 Okolitá teplota
 Stupeň ochrany
Priechod vody
Teplota vody

Doba oplachovacieho cyklu
Režim ohrevu

Príkon ohrievača
Bezpečnostné zariadenie
Prevencia spätného toku

Rýchlosť vzduchu
Príkon sušiča
Doba sušenia

Teplota teplého vzduchu
Bezpečnostné zariadenie

Maximálny RF výstupný výkon
Typ batérií

Počet batérií
Ďalšie bezpečnostné zariadenie

Čistá hmotnosť
Rozmery

Režim deodorizéru
Doba deodoračného cyklu

Príkon ohrevu
Teplota sedadla

Bezpečnostné zariadenie

Frekvenčný rozsah

Nastaviteľný prietok vzduchu
Nastaviteľná teplota sušenia

Vypnuté/5 úrovní (výchozia 3. úroveň)
5 úrovní (výchozia 3. úroveň)
5 úrovní (výchozia 5. úroveň)

2 užívatelia
D81-01

-

 Závesný

G 3/8
AC220-240 V, 50/60 HZ

1170 W
1.8 m

0.07-0.75 MPa (0.7-7.5Bar) 
4-35°C
4-40°C
 IPX4

350-650 mL/min
 31-39 °C
3 Minúty
Nádrž
120W

Tepelné poistky / Spínač hladiny kvapaliny / Termostat
Vzduchová medzera typu AB

≥ 4m/S 
350 W

 3 Minúty
 35-50°C

Tepelné poistky / Termostat

-10 dBm
 1.5V LR03 AAA

Dva kusy
Zariadenie proti úniku prúdu

35 kg
593*384*388 mm

Diatom
15 Minút

50W
29-37°C

Tepelné poistky / Termostat

2460 MHz

5 úrovní (výchozia 3. úroveň)
Vypnuté/5 úrovní (výchozia 3. úroveň)

Hygiena

Oplachovacie 
zariadenie

 Deodorizér

Sušiace 
zariadenie

Diaľkové 
ovládanie

Vyhrievané 
sedadlo

Teplý vzduch

Vyhrievané 
sedátko



Technický výkres�



Prehľad

Obrázky v tomto návode slúžia iba na ilustráciu. Riaďte sa skutočným produktom.

 

1. Pred použitím vyžaduje diaľkové ovládanie 2 batérie (typ 1,5 V LR3/AA).
2. Nasledujúce operácie diaľkového ovládania platia iba pre model s diaľkovým ovládaním.
3. Verzia softvéru: V1.0

                                                                                                                                            (Softvérové aktualizácie nebudú oznámené. Riaďte sa aktuálnym diaľkovým ovládaním.)

Deodorizér

Ovládacie koliesko

WC

Veko

Vyhrievané sedadlo

Kryt na odstraňovanie 
vodného kameňa

Gumový kryt pre čistiace 
prostriedky na odstraňovanie 
vodného kameňa

Nočné svetlo

Sušič
Zadný oplach

Dámsky oplach



Diaľkové ovládanie

1. Pred použitím vyžaduje diaľkové ovládanie 2 batérie (typ 1,5 V LR3/AA).
2. Nasledujúce operácie diaľkového ovládania platia iba pre model s diaľkovým ovládaním.
3. Verzia softvéru: V1.0

                                                                                                                                            (Softvérové aktualizácie nebudú oznámené. Riaďte sa aktuálnym diaľkovým ovládaním.)

Zadný oplach
Dámsky oplach

Stop

Masáž

Zvýšenie

Nastavenie pozície

Teplota sedadla

Teplota vody

Nastavenie teploty

Deodorizér

Užívateľ 2

Dve batérie

Sušič

Zníženie

Nastavenie prietoku 
vody / vzduchu

Teplota vzduchu

Nočné svetlo

Užívateľ 1



Zadný oplach / Dámsky oplach

Usaďte sa
Stlačte tlačidlo „oplach“ na diaľkovom ovládaní, potom začne oplach. Po 3 minútach sa automaticky 
zastaví. Oplach môžete prerušiť skôr stlačením tlačidla „stop“.

Alebo môžete ovládať otočením ovládacieho kolieska. Otočte koliesko v smere hodinových ručičiek 
pre aktiváciu „dámskeho oplachu“ a proti smeru hodinových ručičiek pre „zadný oplach“. Po 3 minútach 
sa oplach automaticky zastaví a začne sušenie. Oplach môžete prerušiť skôr stlačením tlačidla „stop“.

Poznámka: Pri zadnom oplachu alebo dámskom oplachu bude oplach prebiehať na pevnej pozícii asi 
10 sekúnd, následne na pohyblivej pozícii asi 18 sekúnd, a potom sa vráti na pevnú pozíciu až do konca.

Funkcia sušenia

Usaďte sa
Stlačte tlačidlo „sušenie“ na diaľkovom ovládaní, potom začne sušenie. Po 3 minútach 
sa automaticky zastaví.

Alebo
Usaďte sa
Ak práve prebieha zadný alebo dámsky oplach, stlačte ovládacie koliesko a začne 
sušenie. Sušenie sa automaticky zastaví po 3 minútach.

                 Všetky operácie platia iba pre model so všetkými funkciami. Ak model, ktorý ste 
                 zakúpili, túto funkciu nemá, prosím, ignorujte príslušnú operáciu.

Operácia masáže

Počas zadného alebo dámskeho oplachu

Opakovane stlačte tlačidlo „masáž“ na diaľkovom ovládaní, kým nevyberiete 
požadovaný režim sprchy.
   

Dámsky oplach

Dámsky oplach

Zadný oplach

Zadný oplach



Oscilujúce: keď svieti jedno kontrolné svetlo
 
Pulzujúce: keď svietia dve kontrolné svetlá

Oscilujúce + pulzujúce: keď svietia tri kontrolné svetlá

Zastavenie

Počas zadného alebo dámskeho oplachu, alebo sušenia stlačte tlačidlo „stop“ na 
diaľkovom ovládaní a proces sa okamžite zastaví.

Alebo stlačte ovládacie koliesko, čím zastavíte 
oplach alebo sušenie.

Nastavenie prietoku vody

Počas zadného alebo dámskeho oplachu
Stlačte tlačidlo „nastaviť prietok“ na diaľkovom ovládaní, potom stlačte tlačidlo „znižiť“ 
alebo „zvýšiť“ pre úpravu prietoku vody.

Alebo môžete ovládať otočením ovládacieho kolieska. Prietok vody sa zvýši 
pri otáčaní v smere hodinových ručičiek a zníži pri otáčaní proti smeru hodinových 
ručičiek.

Nastavenie prietoku vzduchu

Počas sušenia
Stlačte tlačidlo „nastaviť prietok“ na diaľkovom ovládaní, potom stlačte tlačidlo 
„znižiť“ alebo „zvýšiť“ pre úpravu prietoku vzduchu.

Alebo môžete ovládať otočením ovládacieho kolieska. Prietok vzduchu sa zvýši pri 
otáčaní v smere hodinových ručičiek a zníži pri otáčaní proti smeru hodinových ručičiek.

Nastavenie pozície trysky

Výchozia 5. pozícia
Počas zadného alebo dámskeho oplachu
Stlačte tlačidlo „nastaviť pozíciu“ na diaľkovom ovládaní, potom stlačte tlačidlo 
„znižiť“ alebo „zvýšiť“ pre posun trysky vpred alebo vzad.

Nastavenie teploty

Nastavenie teploty vody
 
Počas zadného alebo dámskeho oplachu
Opakovane stlačte tlačidlo „nastaviť teplotu“ na diaľkovom ovládaní, kým sa nezobrazí 
ikona teploty vody, potom stlačte tlačidlo „zvýšiť“ alebo „znižiť“ pre úpravu teploty vody.

   

Zvýšiť

Zvýšiť

Znížiť

Znížiť



Alebo stlačte a držte ovládacie koliesko a otáčajte ním. Teplota vody sa zvýši 
otáčaním v smere hodinových ručičiek a zníži otáčaním proti smeru hodinových 
ručičiek.

Nastavenie teploty vzduchu

Počas sušenia
Opakovane stlačte tlačidlo „nastaviť teplotu“ na diaľkovom ovládaní, kým sa 
nezobrazí ikona teploty vzduchu, potom stlačte tlačidlo „zvýšiť“ alebo „znižiť“ pre 
úpravu teploty vzduchu.

Alebo stlačte a držte ovládacie koliesko a otáčajte ním. Teplota vzduchu sa zvýši 
otáčaním v smere hodinových ručičiek a zníži otáčaním proti smeru hodinových 
ručičiek.

Nastavenie teploty sedadla

Opakovane stlačte tlačidlo „nastaviť teplotu“ na diaľkovom ovládaní, kým sa 
nezobrazí ikona teploty sedadla, potom stlačte tlačidlo „zvýšiť“ alebo „znižiť“ 
pre úpravu teploty sedadla.

Nastavenie svetla

Vo výchozom režime je nočné svetlo neustále zapnuté.
Opakovane stlačte tlačidlo „nočné svetlo“ na diaľkovom ovládaní pre výber rôznych 
režimov.

Režim vypnuté: keď svieti jedno kontrolné svetlo

Režim neustále zapnuté: keď svietia dve kontrolné svetlá

Režim automatický: keď svietia tri kontrolné svetlá

Nastavenie deodorizéru

Výchozí režim je automatický režim deodorizéru. Je aktívny, keď sa užívateľ posadí, a vypne sa po 
jednej minúte, keď užívateľ vstane. Ak počas sedenia nedôjde k žiadnej operácii oplachu alebo sušenia, 
vypne sa po 15 minútach.

Opakovane stlačte tlačidlo „deodorizér“ na diaľkovom ovládaní pre zapnutie alebo 
vypnutie deodorizéru.

Režim vypnuté: keď svieti jedno kontrolné svetlo

Režim automatický: keď svietia dve kontrolné svetlá

Alebo otvoríte veko, usaďte sa, bez oplachu a sušenia, potom stlačte a otočte ovládacie koliesko.

   
   

Znížiť

Znížiť Zvýšiť



Obrázky v tomto návode slúžia iba na ilustráciu. Riaďte sa skutočným produktom.

 

Nastavenie dekoratívneho svetla

Výchozí režim je neustále zapnuté.

Otvoríte veko, usaďte sa, bez oplachu a sušenia, potom stlačte ovládacie koliesko na 6 sekúnd. 
Dekoratívne svetlo sa vypne. Znova sa rozsvieti, keď opäť stlačíte ovládacie koliesko na 6 sekúnd.

Nastavenie užívateľa

Uloženie nastavenia užívateľa

Po nastavení prietoku vody, teploty a pozície trysky stlačte a držte tlačidlo 
„Užívateľ 1“ alebo „Užívateľ 2“ na diaľkovom ovládaní po dobu dlhšiu než 3 
sekundy, aby ste uložili nastavenie do „Užívateľa 1“ alebo „Užívateľa 2“.

Načítanie nastavenia užívateľa

Pred oplachom alebo sušením stlačte tlačidlo „Užívateľ 1“ alebo „Užívateľ 2“ na 
diaľkovom ovládaní, potom vykonajte oplach alebo sušenie. Prietok vody, teplota 
vody, pozícia trysky a teplota vzduchu budú rovnaké ako uložené.

Nastavenie pohotovostného režimu
 
V prípade, že nie ste usadení, stlačte a držte ovládacie koliesko dlhšie než 6 
sekúnd, aby zariadenie prešlo do pohotovostného režimu. Stlačte ovládacie 
koliesko opäť na viac než 6 sekúnd pre jeho reštartovanie.

Nastavenie zvuku

Zvuk je výchozím nastavením. Pri prijímaní príkazov alebo signálov bidetom sa ozve pípnutie.

Otvoríte veko a usaďte sa.
Stlačte a držte ovládacie koliesko a otáčajte ním proti smeru hodinových 
ručičiek. Zvuk sa vypne. Ak otáčate opäť proti smeru hodinových ručičiek,
zvuk sa znovu zapne.

Alebo stlačte a držte tlačidlo „nastaviť teplotu“ na diaľkovom ovládaní, potom 
stlačte tlačidlo „dámsky oplach“. Stlačte ho znovu a zvuk sa zapne alebo 
vypne.

Režim vypnuté: keď svieti jedno kontrolné svetlo
Režim zapnuté: keď svietia dve kontrolné svetlá
   



Údržba a čistenie

Obecné odporúčania pre údržbu a čistenie

Nepoužívajte čistiace prostriedky s vysokou kyslosťou alebo zásaditosťou na čistenie E-bidetu.
Nepoužívajte tvrdý kartáč, napríklad WC kefu alebo nylonový kartáč, na čistenie keramických častí WC.
Nepoužívajte kovový kartáč.

Ak nebolo používané dlhšie než 72 hodín, pri prvom použití oplachu sa automaticky spustí samočistenie 
na približne 3 minúty. Všetky tlačidlá sú počas samočistenia nefunkčné a po jeho dokončení sa zariadenie 
vráti do normálneho režimu.

Interval údržby

Denné

Týždenne

Mesačne

Každých šesť mesiacov

Každý rok

Odstraňujte kvapky vody mäkkým, bezchlupovým 
handričkou, aby ste predišli vzniku škvŕn od vodného kameňa.

Čistite všetky povrchy a rohy. Ak je to potrebné, vyčistite 
trysku. Pozrite sa na „Údržbu trysky“.
Čistite keramiku WC pomocou čistiacich prostriedkov s 
nízkou kyslosťou.

Ak je to potrebné, vymeniť filter.

Odstráňte vodný kameň zo zariadenia. Pozrite sa na 
„Odstraňovanie vodného kameňa“.

Údržbové činnosti

Maintaining activity

Čistiace prostriedky a nástroje

Samočistenie nádrže

Pre E-bidet Pre keramiku WC zariadenia

Mäkké handričky, 
bezchlupové handričky

Mäkké handričky, 
bezchlupové handričky

WC kefu

Čistiace prostriedky s nízkou
 kyslosťou, napríklad silne 
zriedená kyselina citrónová

Mildne čistiace prostriedky, 
ktoré sú šetrné k pokožke



Údržba trysky

Tryska bude vyčistená pred a po oplachu.

Postup pre manuálne čistenie je nasledovný:

Otvoríte veko a sedátko, potom otočte ovládacie koliesko v smere hodinových ručičiek. Tryska sa vysunie 
a začne sa čistiť vodou. Po 5 minútach sa vráti späť, alebo ju môžete zastaviť stlačením tlačidla „stop“.

Výměna filtra

Filtr má životnosť pol roka, čo závisí na kvalite vody.
Filtr by mal byť vymenený, ak je prietok vody pri oplachu príliš malý.
   



Odstraňovanie vodného kameňa zo zariadenia

Zariadenie je potrebné odvápniť aspoň raz ročne, alebo častejšie v závislosti na počte použití sprchy 
a kvalite vody. Počas procesu odstraňovania vodného kameňa môžete pokračovať v používaní WC 
bez funkcií sprchy. Proces odstraňovania vodného kameňa trvá až 30 minút. Počas tejto doby bude 
modrá LED kontrolka neustále blikať a zariadenie vydáva zvuk. Ako náhle sa modrá LED vypne, 
funkcia sprchy je opäť pripravená na použitie. Používajte čistiace prostriedky na odstraňovanie vodného 
kameňa s nízkou tvorbou peny.

                  Agresívne čistiace prostriedky môžu poškodiť zariadenie a spôsobiť podráždenie 
                  pokožky alebo iné zdravotné problémy.
 

Otvoríte veko a sedátko.

Upozornenie: V tuto chvíľu 
dochádza k odtoku vody z 
trysky. Keď zariadenie vydá 
zvuk "di" "di", znamená to, 
že môžete naliať čistiaci 
prostriedok na odstraňovanie 
vodného kameňa.

Otvoríte kryt na odstraňovanie vodného kameňa.

Otvoríte gumový kryt. Nalejte čistiaci prostriedok na odstraňovanie 
vodného kamena. Dávkovanie: približne 150 ml.



Zatvorte gumový kryt a kryt na 
odstraňovanie vodného kamena. Zatvorte gumový kryt a kryt na odstraňovanie 

vodného kamena. Tým sa spustí procedúra 
odvápnenia. Počas tejto procedúry môžete 
pokračovať v používaní WC bez funkcií 
sprchy. Procedúra trvá približne pol hodiny. 
Počas tejto doby bude LED kontrolka na 
ovládacom koliesku blikať. Akonáhle LED 
prestane blikať, obnoví sa dekoratívne svetlo 
a zaznie dlhý zvuk "bi", čo znamená, že 
funkcia sprchy je opäť pripravená na použitie.

Vypustite vodnú nádrž.

1. Pred rozmontovaním E-bidetu je potrebné vypnúť vodu a elektrinu.
2. Neobracajte ani nenakláňajte E-bidet, kým nedokončíte vypustenie vodnej nádrže.

1. Držte zástrčku za hrot, otočte na 
"otvorené" a vytiahnite ju. Začne sa 
vypúšťať voda.

2. Po dokončení vypustenia vody vložte 
zástrčku späť a otočte na "zavreté".



Nastavenie pre jedného užívateľa

 

Stlačte a držte tlačidlo „dámsky oplach“ na diaľkovom ovládaní po dobu asi 5 sekúnd, kontrolky sa 
rozsvietia postupne. Uslyšíte krátky pípnutie a kontrolky začnú blikať.

Stlačte tlačidlo „stop“ na sedadle bidetu a uvoľnite ho. Kontrolky na diaľkovom ovládaní prestanú blikať a 
zostanú rozsvietené po dobu 2 sekúnd. Nastavenie pre jedného užívateľa bolo úspešne dokončené.

Alebo
Ak inštalujete niekoľko elektronických bidetov v tej istej oblasti a chcete, aby každé 
diaľkové ovládanie ovládalo konkrétny elektronický bidet, postupujte podľa nasledujúcich 
krokov:

1. Otvorte veko a sedadlo a nesadajte si. Nastavte nočné svetlo na režim „vypnuté“ 
(pozrite sa na „nastavenie svetla“).

2. Súčasne stlačte tlačidlá „stop“ a „nastaviť teplotu“ na diaľkovom ovládaní a držte 
ich niekoľko sekúnd. Potom uslyšíte pípnutie zo zariadenia a súčasne sa rozsvietia 
indikátory tlačidiel „-,+“.

3. Uvoľnite tlačidlo „stop“, ale pokračujte v stlačení tlačidla „nastaviť teplotu“.

4. Stlačte tlačidlá „USER1“ a „USER2“ v tomto poradí, a potom uvoľnite tlačidlo 
„nastaviť teplotu“. V tomto momente rozsvietený indikátor ukazuje aktuálny ID kód 
produktu.

5. Stlačením tlačidiel „-,+“ môžete prepínať medzi rôznymi ID kódmi produktu, pričom 
príslušný indikátor sa rozsvieti. K dispozícii je celkom 32 ID kódov. Výchozí je prvý kód, 
keď sa rozsvieti svetlo „-“.

6. Po výbere kódu produktu stlačte ovládacie koliesko na bidete, potom stlačte tlačidlo „stop“ 
na diaľkovom ovládaní. Ako náhle uslyšíte dlhý „píp“, nastavenie je dokončené.

Obnovenie továrenského nastavenia

Vyberte batérie z diaľkového ovládania a znovu ich nainštalujte, všetky ikony sa rozsvietia. Počkajte, 
až sa rozsvietia iba 3 indikátory, potom stlačte a držte tlačidlo „stop“ na diaľkovom ovládaní. 5 indikátorov 
sa rozsvieti postupne, kým nezostanú rozsvietené iba prvé 3 indikátory, čo znamená, že továrenské 
nastavenie bolo obnovené.



Výměna batérií

Diaľkové ovládanie vyžaduje 2 batérie (typ 1,5 V LR3/AAA).

Ak kontrolky začnú neustále blikať, vymenťte batérie včas.

1. Nie je dovolené nabíjať jednorazové batérie.

2. Pred nabíjaním je potrebné vybrať dobíjacie batérie zo zariadenia.

3. Nepoužívajte rôzne typy batérií súčasne a nemiešajte nové a použité batérie.

4. Batérie vkladajte podľa správnej polarity.

5. Vybitú batériu je potrebné vybrať zo zariadenia a bezpečne zlikvidovať.

6. Ak zariadenie nebude dlhšiu dobu používané, vyberte batérie.

7. Napájacie kontakty nesmú byť skrátené.

Táto strana dole



Odstraňování problémů

Problém

Funkcia 
umývania 
nefunguje

Tryska sa 
náhle zasunie 
späť

Nízky prietok 
vody

Nízka teplota 
vody
Tryska sa vysúva 
pomaly
Voda tečie,
ale tryska sa 
nevysunie

Funkcia 
sušenia 
nefunguje

Nízka teplota 
vzduchu
Nočné osvetlenie 
je stále vypnuté

Nočné osvetlenie 
je stále zapnuté

Tryska sa pri 
ručnom čistení 
automaticky 
zasunie späť

Diaľkové ovládanie 
nefunguje

Počas prevádzky bidetu 
je počuť pípanie
Bidet nefunguje 
normálne
Svetlo okolo ovládacieho 
kolieska dvakrát zabliká 
a zaznie trvalé pípnutie
Svetlo okolo ovládacieho 
kolieska stále bliká

Možná príčina
Napájanie nemusí byť zapnuté Prosím, zapnite napájanie

Prosím, usaďte sa na sedadlo a upravte polohu sedenia

Skontrolujte a uistite sa, že tlak prívodu vody je ≥ 0,07 MPa

Prosím, zdvihnite kryt a usaďte sa na sedadlo

Skontrolujte, či nie je výpadok vody
Upravte polohu sedenia

Prosím, vymeňte trysku za novú

To je normálne

To je normálne

To je normálne

Prosím, počas ručného čistenia nesklápajte sedadlo
Vložte do diaľkového ovládača správne batérie

Prosím, kontaktujte miestneho distribútora

Odstráňte prekážky okolo ovládacieho kolieska

Prosím, zapnite napájanie

Počas umývania nesklápajte kryt nadol

Prívod vody nemusí byť otvorený

Môžu byť problémy s prívodom vody

Tlak prívodu vody môže byť príliš nízky

Filter môže byť upchatý
Možno nie je detekované usedenie 
na sedadlo

Prosím, otvorte ventil prívodu vody alebo skontrolujte, 
či nie je výpadok vody
Prosím, vymeňte filter za nový. Jeho životnosť je približne 
pol roka

Ak zariadenie nebolo používané dlhšie než 72 hodín, pri spustení umývania 
sa aktivuje samočistiaci režim trvajúci približne 3 minúty. Počas tohto čistenia 
sú všetky tlačidlá nefunkčné a po jeho dokončení sa zariadenie vráti do 
normálneho prevádzkového režimu.

Umývací cyklus trvá 3 minúty. Tryska prestane 
striekať po 3 minútach, potom sa zasunie späť

To je normálne, prosím, znova stlačte tlačidlo „Wash“ pre 
opätovné spustenie umývania

Prosím, zvýšte prietok vody podľa časti „Nastavenie prietoku 
vody“ v návode na obsluhu

Prosím, nastavte teplotu vody na vysoký stupeň podľa časti 
„Nastavenie teploty“ v návode na obsluhu
Prosím, nastavte teplotu vody na vysoký stupeň podľa časti „Nastavenie teploty“ v 
návode na obsluhu, alebo znížte prietok vody podľa časti „Nastavenie prietoku vody“

To je normálne. Ak zariadenie nebolo používané dlhšie než 72 hodín, pri 
spustení umývania sa aktivuje samočistiaci režim trvajúci približne 3 minúty

Prosím, nastavte teplotu vzduchu na vysoký stupeň podľa časti 
„Nastavenie teploty“ v návode na obsluhu

Ak je nočné osvetlenie nastavené na inteligentný režim, nočné 
svetlo nebude svietiť pri dostatočnom okolnom osvetlení

Ak je nočné osvetlenie nastavené na inteligentný režim, nočné 
svetlo bude v tmavom prostredí stále zapnuté

Prosím, nastavte režim nočného osvetlenia podľa časti 
„Nastavenie osvetlenia“ v návode na obsluhu

Ak je kapacita batérií príliš nízka, LED indikátor úrovne 
začne blikať. V takom prípade batérie vymeňte

Ručné čistenie sa zastaví po stlačení ovládacieho kolieska 
alebo tlačidla „Stop“ na diaľkovom ovládači

Prosím, nastavte kód diaľkového ovládača na správnu 
hodnotu. Pozrite časť „Individuálne spárovanie“

Vypnite napájanie a zapnite ho znova po jednej minúte.
Ak bidet stále nefunguje, kontaktujte miestneho distribútora
Prosím, vypnite napájanie aj prívod vody, prestaňte produkt 
používať a kontaktujte miestneho distribútora
Prosím, skontrolujte, či je elektrické napájanie a prívod vody v poriadku, vypnite napájanie 
a produkt reštartujte. Ak bidet stále nefunguje, kontaktujte miestneho distribútora

To je normálne. Zvuk môžete vypnúť. Pozrite časť 
„Nastavenie zvuku“

Zapnite funkciu nočného osvetlenia a nastavte režim nočného 
svetla podľa časti „Nastavenie osvetlenia“ v návode na obsluhu

Ak zariadenie nebolo používané dlhšie než 72 hodín, pri spustení umývania sa aktivuje 
samočistiaci režim trvajúci približne 3 minúty. Počas tohto čistenia sú všetky tlačidlá 
nefunkčné a po jeho dokončení sa zariadenie vráti do normálneho prevádzkového režimu

Prosím, vymeňte filter za nový. Jeho životnosť je približne pol roka

Prosím, usaďte sa na sedadlo a upravte polohu sedenia
Prosím, zdvihnite kryt a usaďte sa na sedadlo

Prietok vody môže byť nastavený na nízku
úroveň

Teplota vody môže byť nastavená na 
nízku úroveň
Možno je teplota prívodnej vody príliš 
nízka

Zariadenie možno nebolo používané 
dlhšie než 72 hodín

Zariadenie možno nebolo používané 
dlhšie než 72 hodín

Pri spustení umývacej funkcie sa tryska pred 
vysunutím automaticky čistí. Po dokončení 
umývania sa táto funkcia opakuje

Pri spustení umývacej funkcie sa tryska pred 
vysunutím automaticky čistí, čo chvíľu trvá

Možno nie je detekované usedenie na 
sedadlo

Teplota vzduchu môže byť nastavená 
na nízku úroveň
Ohrievač vzduchu nemusí fungovať 
správne

Funkcia nočného osvetlenia môže 
byť vypnutá

Okolo ovládacieho kolieska môže 
niečo zakrývať svetlo
Nočné osvetlenie môže byť 
nastavené na režim trvalo zapnuté
Tryska sa po 5 minútach umývania 
zasunie späť

Snímač sedadla mohol zaznamenať, 
že sedadlo bolo zatvorené
Možno nie sú v diaľkovom ovládači 
vložené batérie

Pri usednutí zaznie krátke pípnutie a pri 
odchode dlhé pípnutie. Tiež sa krátko 
ozve pípnutie pri prijatí príkazu bidetom

Možno sa kód bidetu a diaľkového 
ovládača nezhoduje

Teplota prívodnej vody môže byť 
príliš vysoká
So zariadením môže byť niečo 
v neporiadku

Snímač sedadla môže zaznamenať 
odchod používateľa

Kryt môže byť zatvorený

Kryt môže byť zatvorený

Filter môže byť upchatý

Napájanie nemusí byť zapnuté

Kryt môže byť zatvorený

Možno je zariadenie v jasnom prostredí

Možno je zariadenie v tmavom prostredí

Možno bolo stlačené tlačidlo „Stop“

Možno je kapacita batérií nízka

Možno došlo k nejakej poruche

Tryska môže byť upchatá

Zariadenie možno nebolo 
používané dlhšie než 72 hodín

Odporúčaný postup



Ak inštalujete niekoľko elektronických bidetov v tej istej oblasti a chcete, aby každé diaľkové ovládanie 
ovládalo iba svoj určený bidet, postupujte podľa týchto krokov.

Elektrické zariadenia nepatria do zmiešaného komunálneho odpadu – použite zberné miesta pre 
oddelený zber. Pre informácie o dostupných systémoch zberu sa obráťte na miestny úrad.

Pri likvidácii elektrických zariadení na skládkach môžu nebezpečné látky uniknúť do podzemnej vody 
a potravinového reťazca, čo môže ohroziť zdravie a životné prostredie.

Pri výmene starého zariadenia za nové je predajca právne povinný bezplatne prevziať staré zariadenie 
a zabezpečiť jeho ekologickú likvidáciu.
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